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Stadtwerke Hammelburg
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Geschaftskundenpreise

DSL-Tarife mit asymmetrischer Bandbreite

Bezeichnung geschwindigkeit Preis mtl. Bereitstellung
own-/Upload (netto) (netto)
Business 16 16.000/2.000 49,00 € 49,00 €
Business 30 30.000/5.000 75,00 € 49,00 €
Business 50 50.000/20.000 99,00 € 49,00 €
Business 100 100.000/40.000 149,00 € 49,00 €
Business 200 200.000/50.000 199,00 € 49,00 €

Unser Portfolioumfasstauch h6here Bandbreiten, symmetrische Datenanschlisse,
Standortvernetzungen und individuelle Lésungen fur Geschéaftskunden.

Diese sind standortabhéngig und kundenspezifisch, die Preisermittlung erfolgt auf
Anfrage.

AlleTarifeinklusive Anlagenanschluss mit Telefonflatrateins Deutsche Festnetz,
fester IP-Adresse und Geschéftskundenservice. Im Grundpreis sind zwei Telefonkandle
enthalten.

Preis fiir jeweils 2 weitere Gesprachskanale 19,00 € netto mtl.

Leistungsbeschreibung HAB-Net DSL:

Die Stadtwerke Hammelburg GmbH (im folgenden HAB-Net genannt) erbringt im Rahmen der bestehenden und betriebli-
chen Mdglichkeiten die folgenden Leistungen: Internetzugang mit Flatratetarif Internetzugang HAB-Net stellt dem Kunden
einen breitbandigen Internetzugang auf Basis der DSL-Technik zur Verfugung. Die jahrliche Verfiigbarkeit des DSL-Internet-
zugangs betragt mindestens 98,5%. HAB-Net ermdglicht dem Kunden die Anbindung seines lokalen IP-Netzwerks tber die
DSL-Verbindung an das Internet und stellt einen uneingeschrankten Internetzugang zur Verfiigung.

Die Verantwortung fir notwendige SchutzmafRnahmen liegt daher ausschlieRlich beim Kunden. Vereinbarte DSL-Datenrate:
Die angegebenen Bandbreiten sind Maximalwerte, die abhangig von der aktuellen Netzauslastung, der Leistungsfahigkeit
der ausgewahlten Server im 6ffentlichen Internet und der Qualitat der Teilnehmeranschlussleitung (TAL) variieren kénnen.
Datenvolumen: Die DSL-Tarife decken den von dem Kunden in Anspruch genommenen Datentransfer durch das monatliche
Pauschalentgelt ab. Es fallen keine weiteren Einwahl-, Verbindungs- oder Volumenkosten fiir den Internetzugang tiber die
DSL-Verbindung an. Entstérung: HAB-Net beseitigt unverzuglich Stérungenihrer technischen Einrichtungenim Rahmen der
bestehenden technischen und betrieblichen Mdglichkeiten. Hierbei erbringt sie als Standard-Service insbesondere folgende
Leistungen: DSL-Anschluss: Annahme der Stérungsmeldung & Servicebereitschaft 24h/365 Tage. Reaktionszeit: 2 Stunden.
Durchschnittliche Entstorfrist 24 Stunden. Anmeldung planbarer Arbeiten von HAB-Net: 7 Tage. Rickmeldung: Nach Beseiti-
gung der Stoérung. Bereitschaftsnummer auf3erhalb der reguléren Arbeitszeit: 097 32-61 11.
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