


Bereitstellungsentgelt 
Das einmalige Bereitstellungsentgelt beträgt 49,00 €. Die Mindestver-

tragslaufzeit für Neuverträge und Vertragsverlängerungen beträgt 24 

Monate und verlängert sich um weitere 12 Monate, sofern die Kün-

digung nicht bis 3 Monate vor Ablauf des Vertrags erfolgt. Die Kün-

digung des bisherigen Telefonanschlusses mit Änderungen der Teil-

nehmeranschlussleitung (TAL), sowie alle Anträge und weitere Dienst-

leistungen für den Anbieterwechsel sind im Bereitstellungsentgelt 

enthalten. Bitte beachten Sie, dass ein VoIP-fähiges Endgerät benötigt 

wird, um den Anschluss nutzen zu können. Diese Geräte können Sie im 

Bedarfsfall über HAB-Net erwerben. Bereits bestehende Geräte kön-

nen in der Regel weiterverwendet werden. Die Kompatibilität sollte 

im Zweifelsfall mit dem HAB-Net Kundencenter abgestimmt werden. 

Preise 
Die Preise verstehen sich als Nettopreise exkl. der aktuell gültigen 

Mehrwertsteuer. Ältere Preislisten verlieren mit Erscheinen dieser 

Preisliste ihre Gültigkeit. Der verbindliche Auftrag setzt die Einwilli-

gung zum Lastschriftverfahren voraus. Eine gewerbliche Nutzung so-

wie eine Nutzung durch Dritte sind untersagt. Sollte ein Kunde seine 

Zustimmung zum Lastschriftverfahren widerrufen, einen Bankeinzug 

zurückgehen lassen oder das Konto nicht die entsprechende Deckung 

aufweisen, ist die Stadtwerke Hammelburg GmbH berechtigt den ent-

sprechenden Mehraufwand in Rechnung zu stellen.

Verbindliche Auftragserteilung
Ich erteile diesen Auftrag gemäß der Preisliste und der allgemeinen 

Geschäftsbedingungen für den Geschäftsbereich HAB-Net der Stadt-

werke Hammelburg GmbH. Der Vertrag kommt durch Zugang einer 

Auftragsbestätigung der Stadtwerke Hammelburg GmbH, spätestens 

jedoch mit Freischaltung des Anschlusses zustande. Die Durchfüh-

rung des Vertrages steht unter der Voraussetzung, dass HAB-Net an 

der Adresse des Kunden eine geeignete Teilnehmeranschlussleitung 

zur Verfügung steht, die nicht von einem anderen Anbieter genutzt 

wird. 

Bonitätsauskünfte: Ich willige ein, dass die Stadtwerke Hammelburg 

GmbH vor Vertragsabschluss und während der Dauer des Vertrages 

anhand der von mir angegebenen personenbezogenen Daten von 

Wirtschaftsauskunfteien Auskünfte zum Zweck der Bonitätsprüfung 

einholt und im Fall nicht vertragsgemäßer Abwicklung (z.B. Kündi-

gung wegen Zahlungsverzug) Auskünfte dorthin zur Wahrung berech-

tigter Interessen weitergibt. Ich möchte in Zukunft über neue Angebo-

te von HAB-Net informiert werden. 

 Außerdem bin ich mit einer telefonischen Kontaktaufnahme zu 
 diesem Zweck und oder mit der Zusendung des kostenlosen 

E-Mail-Newsletters einverstanden. Die Erteilung dieser 
 Einverständnisse erfolgt freiwillig, jederzeit widerruflich und 
 ist unabhängig vom Auftrag/Vertrag.

Datum Unterschrift Auftraggeber

Stadtwerke Hammelburg GmbH – Widerruf 

1. Widerrufsrecht 

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne An-

gaben von Gründen in Textform oder – wenn Ihnen Hardware vor 

Fristablauf überlassen wird – durch Rücksendung der Hardware wi-

derrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeige Absendung des 

Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an: 

Stadtwerke Hammelburg GmbH, Rote-Kreuz-Straße 44, 97762 Ham-

melburg oder HAB-Net, Bahnhofstraße 32, 97762 Hammelburg. 

2. Widerrufsfolgen 

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfange-

nen Leistungen zurück zu gewähren. Können Sie uns die empfangene 

Leis tung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechterter Form 

zurückgewähren bzw. herausgeben, müssen Sie uns insoweit ggf. 

Wertersatz leisten. Dies kann dazu führen, dass Sie die vertraglichen 

Zahlungsverpflichtungen für den Zeitraum bis zum Widerruf gleich-

wohl erfüllen müssen. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen 

müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie 

mit der Absendung der Widerrufserklärung, für uns mit deren Erhalt. 

Datum Unterschrift Auftraggeber

Stadtwerke Hammelburg GmbH – 

Erklärung zum Datenschutz 
Datenschutz und Datensicherheit genießen bei der Stadtwerke Ham-

melburg GmbH einen hohen Stellenwert. Die Erklärung legt dar, wel-

che Informationen HAB-Net von Ihnen erfasst und wie diese Informa-

tionen genutzt werden.

1. Bestandsdaten 

Wir erheben, verarbeiten und nutzen die Daten, die erforderlich sind, 

um das Vertragsverhältnis über die Erbringung unserer vertraglichen 

Leistungen zu begründen und zu ändern. Bestandsdaten werden mit 

Ablauf des auf das Vertragsende folgenden Jahres gelöscht, sofern sie 

nicht noch zu Abrechnungszwecken benötigt werden. Sofern Sie ein-

gewilligt haben verwenden wir Ihre Kundendaten für Ihre individuelle 

Kundenberatung (Werbung, allgemeine Kundenberatung, Marktfor-

schung). Eine kommerzielle Verwendung durch Dritte ist nicht gestat-

tet. Sie haben das Recht, die von Ihnen erteilte Einwilligung jederzeit 

mit Wirkung für die Zukunft gegenüber HAB-Net zu widerrufen.

2. Verkehrs- und Nutzungsdaten 

Wir erheben, verarbeiten und nutzen, soweit dies zur Durchführung 

und Abrechnung unserer vertraglichen Telekommunikationsdienstlei-

stungen oder zur Erfüllung von gesetzlichen Auskunftspflichten not-

wendig ist, Verkehrs- und Nutzungsdaten.

3. Abrechnungsdaten 

Wir erheben, verarbeiten und nutzen die zur ordnungsgemäßen Er-

mittlung und Abrechnung der erbrachten Leistungen erforderlichen 

Daten. Dies sind neben den zur Abrechnung erforderlichen Bestands-, 

Nutzungs- und Verkehrsdaten auch sonstige hierfür erforderliche Da-

ten, wie Zahlungseingänge, Zahlungsrückstände, Mahnungen, durch-

geführte und aufgehobene Anschlusssperren, eingereichte Beanstan-

dungen usw. 

4. Regelfristen für die Löschung der Daten 

Der Gesetzgeber hat vielfältige Auewahrungspflichten und -fristen er-

lassen. Nach Ablauf dieser Fristen werden die entsprechenden Daten 

routinemäßig gelöscht.

5. Sonstiges 

Im Übrigen richtet sich die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung per-

sonenbezogener Daten durch HAB-Net nach den gesetzlichen Bestim-

mungen, insbesondere dem Telekommunikationsgesetz, dem Teleme-

diengesetz und dem Bundesdatenschutzgesetz. 
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